
V rámci celostátního hodnotícího projektu „Nemocnice ČR 2018“ byly nemocnice komplexně 

hodnoceny ve čtyřech klíčových oblastech:  

1. Bezpečnost a spokojenost hospitalizovaných pacientů 

2. Bezpečnost a spokojenost ambulantních pacientů 

3. Bezpečnost a spokojenost zaměstnanců nemocnic 

4. Finanční zdraví nemocnic.  

  

  

  

Struktura komplexního porovnávání českých nemocnic vychází z metodiky strategického nástroje pro 

měření výkonnosti organizací – Balanced Scorecard (autoři: prof. Norton a prof. Kaplan – Harvard 

University, USA). V rámci tohoto porovnávání bylo osloveno celkem 155 nemocnic z celé České 

republiky s akutními lůžky.   

 Projekt Nemocnice ČR probíhal od 1. února do 31. srpna 2018. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Více informací je k dispozici na: www.hc-institute.org  (Souhrnná zpráva z měření 2018). 

Na základě výsledků šetření udělila Organizace HealthCare Institute titul: 
 
„ Nemocnice ČR 2018 ambulantní pacienti“ – kategorie Nejlepší nemocnice dle krajů 
ČR 1. místo: Krajská zdravotní, a. s. – Nemocnice Chomutov, o. z., Ústecký kraj 
 
„ Nemocnice ČR 2018 hospitalizovaní pacienti“ – kategorie Nejlepší nemocnice dle 
krajů ČR 2. místo: Krajská zdravotní, a. s. – Nemocnice Chomutov, o. z., Ústecký kraj 
 

http://www.hc-institute.org/

