V rdmci celostatniho hodnoticiho projektu ,,Nemocnice CR 2018 byly nemocnice komplexné
hodnoceny ve ¢tytfech klicovych oblastech:

Bezpecnost a spokojenost hospitalizovanych pacientt
Bezpecnost a spokojenost ambulantnich pacientt
Bezpecnost a spokojenost zaméstnancti nemochic

PwWwnNR

Finanéni zdravi nemocnic.

NEJLEPSI NEMOCNICE

FINANCNI MOTIVOVANI SPOKOJENI EFEKTIVNI
ZDRAVI ZAMESTNANC!  PACIENTI PROCESY

Struktura komplexniho porovnavani ¢eskych nemocnic vychazi z metodiky strategického nastroje pro
méreni vykonnosti organizaci — Balanced Scorecard (autofi: prof. Norton a prof. Kaplan — Harvard
University, USA). V rdmci tohoto porovnavani bylo osloveno celkem 155 nemocnic z celé Ceské
republiky s akutnimi [Gzky.

Projekt Nemocnice CR probihal od 1. Ginora do 31. srpna 2018.

Na zakladé vysledkU Setreni udélila Organizace HealthCare Institute titul:

, Nemocnice CR 2018 ambulantni pacienti“ — kategorie Nejlep$i nemocnice dle kraja
CR 1. misto: Krajska zdravotni, a. s. — Nemocnice Chomutov, o. z., Ustecky kraj

, Nemocnice CR 2018 hospitalizovani pacienti“ — kategorie Nejlep$i nemocnice dle
kraj& CR 2. misto: Krajska zdravotni, a. s. — Nemocnice Chomutov, o. z., Ustecky kraj

Vice informaci je k dispozici na: www.hc-institute.org (Souhrnnd zprava z méfeni 2018).
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